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Allgemeine Geschäftsbedingungen Weinkellerei Storz GmbH 

 
1. Geltungsbereich  
Für alle Lieferungen der Weinkellerei Storz GmbH, Geschäftsführer Reiner Storz, gelten die nachfol-
genden allgemeinen Geschäftsbedingungen. 
 
2. Angebot und Vertragsschluss 
2.1. Der Vertragsschluss erfolgt ausschließlich mit volljährigen, unbeschränkt geschäftsfähigen Per-
sonen sowie juristischen Personen, die ihren Sitz in der Bundesrepublik Deutschland haben.  
2.2. Die Darstellung der Produkte im Onlineshop stellt kein rechtlich bindendes Angebot, sondern 
eine Aufforderung zur Bestellung dar. Irrtümer bleiben vorbehalten. 
2.3. Durch das Absenden der Bestellung geben Sie eine verbindliche Bestellung der im Warenkorb 
aufgelisteten Waren ab. Zur Bestätigung versenden wir umgehend und automatisiert eine e-Mail an 
die von Ihnen angegebene Adresse. Diese Bestellbestätigung stellt keine Annahme Ihres Angebots 
(bzw. des Kaufvertrags) dar, sondern dient lediglich der Information, dass Ihre Bestellung eingegan-
gen ist. Der Kaufvertrag kommt bei Versand der Ware zustande. 
 
3. Rückgaberecht 
3.1. Verbraucher haben anstelle des Widerrufsrechts ein zweiwöchiges uneingeschränktes Rückga-
berecht. 
 

Rückgabebelehrung 
Rückgaberecht 
Sie können die erhaltene Ware ohne Angabe von Gründen innerhalb von 14 Tagen durch Rücksen-
dung der Ware zurückgeben. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform (z. B. als 
Brief, Fax, E-Mail), jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfänger (bei der wiederkehrenden 
Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfüllung 
unserer Informationspflichten gemäß Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie 
unserer Pflichten gemäß § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Nur bei 
nicht paketversandfähiger Ware (z. B. bei sperrigen Gütern) können Sie die Rückgabe auch durch 
Rücknahmeverlangen in Textform erklären. Zur Wahrung der Frist genügt die rechtzeitige Absendung 
der Ware oder des Rücknahmeverlangens. In jedem Fall erfolgt die Rücksendung auf unsere Kosten 
und Gefahr. Die Rücksendung oder das Rücknahmeverlangen hat zu erfolgen an: 
 
Weinkellerei Storz GmbH 
Ruit 23 
74389 Cleebronn 
Telefax: 07135 2617 
 
Rückgabefolgen 
Im Falle einer wirksamen Rückgabe sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurückzugewähren 
und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Gebrauchsvorteile) herauszugeben. Bei einer Verschlechterung 
der Ware kann Wertersatz verlangt werden. Dies gilt nicht, wenn die Verschlechterung der Ware aus-
schließlich auf deren Prüfung – wie sie Ihnen etwa im Ladengeschäft möglich gewesen wäre – zu-
rückzuführen ist. Im Übrigen können Sie die Pflicht zum Wertersatz für eine durch die bestimmungs-
gemäße Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlechterung vermeiden, indem Sie die Ware 
nicht wie Ihr Eigentum in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeinträchtigt. 
Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen müssen innerhalb von 30 Tagen erfüllt werden. Die 
Frist beginnt für Sie mit der Absendung der Ware oder des Rücknahmeverlangens, für uns mit dem 
Empfang. 
 
3.2. Das Rückgaberecht besteht nicht bei Lieferung von Waren, die nach Kundenspezifikation ange-
fertigt werden oder eindeutig auf die persönlichen Bedürfnisse  zugeschnitten sind. 
3.3. Bitte vermeiden Sie Beschädigungen und Verunreinigungen. Senden Sie die Ware bitte mög-
lichst in Originalverpackung mit sämtlichen Zubehör und mit allen Verpackungsbestandteilen an uns 
zurück. Verwenden Sie ggf. eine schützende Umverpackung. Wenn Sie die Originalverpackung nicht 
mehr besitzen, sorgen Sie bitte mit einer geeigneten Verpackung für einen ausreichenden Schutz vor 
Transportschäden, um Schadensersatzansprüche wegen Beschädigungen infolge mangelhafter Ver-
packung zu vermeiden. 
3.4. Senden Sie die Ware bitte als frankiertes Paket an uns zurück und bewahren Sie den Einliefer-
beleg auf. Wir erstatten Ihnen auch gern auf Wunsch vorab die Portokosten. 



 
 
 

 
 

3.5. Bitte rufen Sie vor Rücksendung bei uns an, um die Rücksendung anzukündigen. Auf diese 
Weise ermöglichen Sie uns eine schnelle Zuordnung der Produkte. 
3.6. Bitte beachten Sie, dass die den Absätzen 3.3 bis 4.5 genannten Modalitäten nicht Vorausset-
zung für die wirksame Ausübung des Rückgaberechts sind. 
 
4. Preise- und Versandkosten 
4.1. Die auf den Produktseiten genannten Preise enthalten die gesetzlichen MwSt., die ggf. anfal-
lenden Schaumweinsteuer oder Branntweinsteuer und sonstige Preisbestandteile. 
4.2. Zusätzlich zu den angegebenen Preisen berechnen wir für die Lieferung innerhalb Deutsch-
lands je Bestellung folgende Versandkosten: 
 
Flaschen (Stück): Versandkosten (inkl. MwSt.)
bis 12 8,00 EUR
13-24 16,00 EUR
25-36 24,00 EUR
37-59 30,00 EUR
über 59 versandkostenfrei
 
Diese Versandkosten können Sie auf den jeweiligen Produktseiten aufrufen und werden Ihnen im 
Warenkorbsystem und auf der Bestellseite nochmals mitgeteilt.  
 
5. Lieferung 
5.1. Die Lieferung erfolgt nur innerhalb Deutschlands mit DHL. 
5.2. Die Übergabe der Lieferung erfolgt nur an volljährige, unbeschränkt geschäftsfähige Personen.   
5.3. Die Lieferzeit beträgt ca. eine Woche. Auf eventuell abweichende Lieferzeiten weisen wir Sie 
auf der jeweiligen Produktseite hin. 
 
6. Zahlung 
6.1. Die Zahlung erfolgt grundsätzlich per Rechnung. Bei Erstbestellungen oder Bestellungen über 
150,00 EUR behalten wir uns vor, auf einer Zahlung per Vorkasse zu bestehen. 
6.2. Bei einer Zahlung per Vorkasse nennen wir Ihnen unsere Bankverbindung in der Auftragsbestä-
tigung und liefern die Ware nach Zahlungseingang. 
6.3. Ein Recht zur Aufrechnung steht Ihnen nur dann zu, wenn Ihre Gegenansprüche rechtskräftig 
gerichtlich festgestellt oder unbestritten sind oder schriftlich durch uns anerkannt wurden. 
 
7. Eigentumsvorbehalt 
Bis zur vollständigen Zahlung bleibt die Ware unser Eigentum. 
 
8. Gewährleistung 
Die Gewährleistung richtet sich nach den gesetzlichen Vorschriften. 
 
9. Identität des Vertragspartners 
Der Vertrag kommt zustande mit 
 
Weinkellerei Storz GmbH 
Ruit 23 
74389 Cleebronn 
 
Telefon: 07135 8524 
Telefax: 07135 2617 
 
http://www.weingut-storz.de/ 
info@weingut-storz.de 


